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POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad establece los términos en que CONSTRUCTORA
ASCENSO S.A.S usa y protege la informacion que es proporcionada por sus usuarios
al momento de utilizar su sitio web. Esta compafiia esta comprometida con la seguridad
de los datos de sus usuarios. Cuando le pedimos llenar los campos de informacion
personal con la cual usted pueda ser identificado, lo hacemos asegurando que sélo se
empleara de acuerdo con los términos de este documento. Sin embargo, esta Politica
de Privacidad puede cambiar con el tiempo o ser actualizada por lo que le
recomendamos y enfatizamos revisar continuamente esta pagina para asegurarse que
esta de acuerdo con dichos cambios.

Informacion que es recogida

Nuestro sitio web podra recoger informacion personal, por ejemplo: Nombre,
informacion de contacto como su direccidn, teléfonos méviles vy fijos, correo electronico
e informacion demografica. Asi mismo cuando sea necesario podra ser requerida
informacion especifica para procesar algun pedido o realizar una entrega o facturacion.
En todo caso en cualquier momento el titular de la informacién podra revocar su
consentimiento y ejercer su derecho a la supresion de datos personales consagrado en
la Ley Estatutaria 1581 de 2012.

Es importante indicar que la solicitud de supresion de datos personales y la revocatoria
de la autorizacion para el tratamiento de datos personales no procederan cuando el
titular de dichos datos tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de
datos y/o archivos de CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S, ni mientras se encuentre
vigente la relacion entre el titular y CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S, en virtud de la
cual fueron recolectados los datos.

Toda la informacion concerniente al tratamiento de los datos personales y la presente
politica, estara a disposicion de los titulares en la pagina web www.acenso.co.

Identificacion del Responsable de Tratamiento de Datos

Es la sociedad CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S; debidamente constituida vy
registrada en la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia, identificada con el
NIT. 901.042.249-5; domiciliada en la ciudad de Medellin, en la direccion ubicada en la
Calle 2 # 20-50 oficina 607. Los datos de contacto de la sociedad son los siguientes:

Persona Contacto: MARIANA ESCOBAR RESTREPO
E-Mail: info@ascenso.co

Teléfono: (604) 5944684

Direccion: Calle 2 # 20-50 OFICINA 607

Tratamiento

Los datos entregados por el titular a CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S., seran
compilados, almacenados, consultados y usados por CONSTRUCTORA ASCENSO
S.A.S. y compartidos, transmitidos, transferidos y puestos en circulacion e
intercambiados, con terceros, sus entidades filiales, matrices, subordinadas, centrales
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de informacion, operadores de informacién y otros, con las finalidades indicadas a
continuacion:

Finalidad

EI TITULAR autoriza a CONSTRUCTORAASCENSO S.A.S., para utilizar la informacioén
con el fin de desarrollar su objeto social y particularmente para los siguientes propdésitos:

1. Utilizar, compartir e intercambiar con sus entidades filiales, matrices, aliadas,
comerciales, operadores de informacién, centrales de riesgo y/o con entidades
financieras, u otros terceros; su informacién personal contenida en las bases de
datos de la sociedad, con fines de control de riesgos, comerciales, estadisticos,
contables, administrativos, de tesoreria, facturacion, técnicos, para la realizacion
de actividades de mercadeo de sus servicios y publicidad, que conlleven o no al
desarrollo de su objeto social.

2. Pararecolectar, almacenar, usar y circular los datos personales en su plataforma
propia y de terceros, con la finalidad llevar a cabo todo el proceso de estudio,
aprobacion, desembolso y celebracion de los diferentes contratos
correspondientes a los productos ofrecidos por CONSTRUCTORA ASCENSO
S.A.S. Adicionalmente, la autorizacion se entiende otorgada para realizar las
diferentes actividades que vinculen la creacion, recepcion, ubicacién, acceso y
preservacion de los documentos, contratos, y comunicados suscritos por y para
con el titular, con la finalidad de resguardar y recuperar la documentacion que
se genera.

3. Realizar ante los operadores de informacion (Experian, Transunion y/o cualquier
otra entidad que llegue a manejar bases de datos con los mismos objetivos) la
consulta de la informacion crediticia, asi como el reporte de la generacion,
modificacion, extincion, cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones
contraidas en favor de CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. o de cualquier
tercero con quien se comparta la informacién vy, la utilizacion indebida de los
productos y/o servicios prestados u ofrecidos por la entidad.

4. Para el desarrollo de los procesos de suministro de bienes y servicios requeridos
para el desarrollo del objeto social de CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S.

5. Para que contrate con terceros localizados en Colombia o en el exterior,
servicios relacionados con el procesamiento de sus datos, quienes para el
adecuado desarrollo de sus funciones tendran que compartir, recolectar,
archivar, procesar y transmitir dicha informacion. En todo caso, las entidades
receptoras estaran igualmente sujetas a las mismas obligaciones de
confidencialidad en el manejo de la informacibn a que esta sujeto
CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. con las limitaciones legales impuestas por
las leyes aplicables sobre la materia, en la jurisdiccion donde ésta se recolecte,
archive, procese o transmita.

6. Para ser contactado con fines comerciales y promocionales ya sea sobre los
propios servicios y/o productos de CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S., de sus
sociedades relacionadas, o de los terceros con los que CONSTRUCTORA
ASCENSO S.A.S. tenga relaciones comerciales o alianzas, a través de correo,
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teléfono, celular, correo electronico o cualquier otro medio conocido o por
conocer, a través del cual se le pueda contactar.

Para actualizar informacion y ofrecerle a EL TITULAR los productos, bienes o
servicios ofertados por CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. o para buscar el
cobro efectivo de los saldos adeudados por este.

Efectuar encuestas de satisfaccion respecto de los bienes y servicios ofrecidos
por CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S.

Suministrar informacién de contacto a la fuerza comercial y/o red de distribucion,
telemercadeo, investigacion de mercados y cualquier tercero con el cual
CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. tenga un vinculo contractual para el
desarrollo de actividades de ese tipo (investigacion de mercados Yy
telemercadeo, etc.) para la ejecucion de estas.

Contactar al Titular a través de medios electrénicos — SMS o chat para el envio
de noticias relacionadas con campafias de fidelizacidbn o mejora de servicio.
Contactar al Titular a través de correo electronico para el envio de extractos,
estados de cuenta o facturas en relacién con las obligaciones derivadas del
contrato celebrado entre las partes.

Mantener una eficiente comunicacién de la informacién que sea de utilidad en
los vinculos contractuales en los que EL TITULAR sea parte, relacionada con
los productos, servicios, y contenidos de CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S.,
asi como los de las sociedades vinculadas, y para facilitarle el acceso general a
la informacion de estos.

Para dar cumplimiento de las obligaciones contraidas por CONSTRUCTORA
ASCENSO S.A.S., en los contratos suscritos.

Informar las modificaciones que se presenten en desarrollo del contrato suscrito.
Gestionar tramites (solicitudes, quejas, reclamos).

Suministrar la informacion a terceros con los cuales CONSTRUCTORA
ASCENSO S.A.S. tenga relacién contractual y/o que sea necesario entregarsela
para el cumplimiento de su objeto social.

Cuando EL TITULAR entregue a CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. sus
datos con el animo de participar en un proceso de seleccion de personal, los
mismos seran utilizados para adelantar el conocimiento del candidato y realizar
las validaciones correspondientes durante el proceso de seleccidén. Asi mismo,
se utilizaran para dar cumplimiento a las obligaciones establecidas durante la
relacion contractual, tales como las evaluaciones de desempefio, la participacion
en eventos institucionales, capacitaciones, encuestas, entre otros.

El registro mediante el sistema de video vigilancia con captacién de imagen de
las personas que se encuentran en las instalaciones de CONSTRUCTORA
ASCENSO S.A.S. se realiza con el objetivo de velar por la seguridad de la
entidad, de los aspirantes a empleo, empleados, contratistas, proveedores
generales y de servicios, clientes permanentes y prospecto y en general, de
cualquier visitante de las instalaciones de CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S.
La captacion de imagen se realiza previo aviso ubicado en la entrada de las
instalaciones de CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. y los datos recolectados
son almacenados en servidor propio.
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19. CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. recolecta y trata los datos personales
mediante el monitoreo de la linea telefénica utilizada por la compadia, los
canales digitales y de atencion personal, con la finalidad de velar por la
seguridad de la sociedad y de brindar una mejor atenciéon y servicio en el
desarrollo de su objeto social.

20.Previo al acceso de visitantes a las instalaciones de CONSTRUCTORA
ASCENSO S.A.S., ésta podra requerir por motivos de seguridad, la informacion
del titular en calidad de visitante, con el fin de habilitarlo para acceder a las
instalaciones de la compafiia. La persona encargada de la recepcion de
CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S. dejara constancia del correspondiente
registro de ingreso en planilla fisica y/o automatizada.

21.Realizar una adecuada gestion de riesgos que permita atender de manera
oportuna y adecuada emergencias que puedan afectar la integridad fisica de los
de los aspirantes a empleo, empleados, contratistas, proveedores generales y
de servicios, clientes permanentes y prospectos y en general de cualquier
visitante de las instalaciones.

22. Utilizar los comentarios, articulos, fotos, videos y otros contenidos que se
publican por los clientes o usuarios en la pagina de internet, o que se presentan
por cualquier otro medio de comunicacion de CONSTRUCTORA ASCENSO
S.A.S, para la realizacion de actividades comerciales o de mercadeo de
CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S., a través de la pagina de internet
www.ascenso.co, Facebook y otros medios de comunicacion y utilizarlos como
parte de las campafias comerciales o de mercadeo dirigidas al publico en
general a través de distintos medios de comunicacion.

Uso de la informacion recogida

Nuestro sitio web emplea la informacién con el fin de proporcionar el mejor servicio
posible, particularmente para mantener un registro de usuarios, entregar, ofrecer y/o
vender productos, servicios, soluciones y cualquier otro requerido para la prestacién del
servicio contratado. Es posible que sean enviados correos electrénicos periddicamente
a través de nuestro sitio con ofertas especiales, nuevos productos y otra informacion
publicitaria que consideremos relevante para usted o que pueda brindarle algun
beneficio, estos correos electronicos seran enviados a la direccion que usted
proporcione y podran ser cancelados en cualquier momento.

CONSTRUCTORAASCENSO S.A.S esta altamente comprometido para cumplir con el
compromiso de mantener su informacion segura. Usamos los sistemas mas avanzados
y los actualizamos constantemente para asegurarnos que no exista ningun acceso no
autorizado.

Cookies

Una cookie se refiere a un fichero que es enviado con la finalidad de solicitar permiso
para almacenarse en su ordenador, al aceptar dicho fichero se crea y la cookie sirve
entonces para tener informacion respecto al trafico web, y también facilita las futuras
visitas a una web recurrente. Otra funcion que tienen las cookies es que con ellas las
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web pueden reconocerte individualmente y por tanto brindarte el mejor servicio
personalizado de su web.

Nuestro sitio web emplea las cookies para poder identificar las paginas que son
visitadas y su frecuencia. Esta informacion es empleada unicamente para analisis
estadistico y después la informacion se elimina de forma permanente. Usted puede
eliminar las cookies en cualquier momento desde su ordenador. Sin embargo, las
cookies ayudan a proporcionar un mejor servicio de los sitios web, estas no dan acceso
a informacién de su ordenador ni de usted, a menos de que usted asi lo quiera y la
proporcione directamente, Usted puede aceptar o negar el uso de cookies, sin embargo,
la mayoria de navegadores aceptan cookies automaticamente pues sirve para tener un
mejor servicio web. También usted puede cambiar la configuracién de su ordenador
para declinar las cookies. Si se declinan es posible que no pueda utilizar algunos de
nuestros servicios.

Enlaces a Terceros

Este sitio web pudiera contener enlaces a otros sitios que pudieran ser de su interés.
Una vez que usted de clic en estos enlaces y abandone nuestra pagina, ya no tenemos
control sobre al sitio al que es redirigido y por lo tanto no somos responsables de los
términos o privacidad ni de la proteccidn de sus datos en esos otros sitios terceros.
Dichos sitios estan sujetos a sus propias politicas de privacidad por lo cual es
recomendable que los consulte para confirmar que usted esta de acuerdo con estas.

Control de su informacién personal

En cualquier momento usted puede restringir la recopilacion o el uso de la informacién
personal que es proporcionada a nuestro sitio web. Cada vez que se le solicite rellenar
un formulario, como el de alta de usuario, puede marcar o desmarcar la opcion de recibir
informacion por correo electronico. En caso de que haya marcado la opcion de recibir
nuestro boletin o publicidad usted puede cancelarla en cualquier momento.

Esta compafiia no vendera, cedera ni distribuira la informaciéon personal que es
recopilada sin su consentimiento, salvo que sea requerido por un juez con una orden
judicial.

CONSTRUCTORAASCENSO S.A.S Se reserva el derecho de modificar los términos y
condiciones de la presente Politica de Privacidad en cualquier momento, notificandolo
a través de los medios de comunicacion que se consideren mas adecuados para tal
efecto (pudiendo ser, por ejemplo, por correo electrénico, avisos en medios de
comunicacién, comunicacion directa, etc.) y un anuncio en nuestra pagina web.

Usted tendra el derecho a cancelar y/o rectificar sus datos personales, asi como a limitar
su uso y divulgacion en caso de cambios en los términos y condiciones de esta Politica
de Privacidad, sin perjuicio de lo estipulado para el evento en que se encuentre vigente
la relacion entre el titular y CONSTRUCTORA ASCENSO S.A.S, en virtud de la cual
fueron recolectados los datos.
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Esta Politica de Privacidad, en cuanto al tratamiento de sus datos personales y
documentos relacionados se rigen por las leyes aplicables en Colombia. La aceptacion
de esta Politica de Privacidad o la simple continuacién en la solicitud de servicios una
vez puesta a disposicion la Politica de Privacidad, implica una aceptacion expresa y por
escrito de los términos de la mismo y su sometimiento expreso a las instancias judiciales
colombianas, para cualquier controversia o reclamacion derivada de esta Politica de
Privacidad.

CALLE 2 N° 20 -50 EDIFICIO Q-OFFICE OFICINA 607 L, (604) 594 4684

CONSTRUYENDO UN PRESENTE LLENO DE FUTURO



